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是一群未分化的血液細胞。 
能自我更新、繁殖。 
分化製造成血液與免疫系統的
細胞，如紅血球、血小板、白
血球、淋巴球等。 

可以在骨髓及臍帶血中發現，
人體周邊血液中也有微量的幹
細胞。 
 

 

什麼是造血幹細胞？ 







急性骨髓性白血病(1/10萬) 
急性淋巴性白血病 
嚴重再生不良性貧血 
地中海型貧血 
免疫功能不全或其他固體瘤（如多
發性骨髓瘤、乳癌、骨癌）等血液
性疾病患者 

目前已知可用幹細胞移植治療的疾
病約有七十種。 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

誰需要造血幹細胞移植？ 







受髓病人醫院 

捐髓者取髓醫院 

配對申請 

進行配對 
尋找捐髓者 
複檢HLA 

啟動健檢 捐周邊血者注射 
白血球生長激素 

殲滅療法 

住院 
抽取幹細胞 

骨髓幹細胞中心 

送
髓
給
病
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病患在接受移植前一至二
週，住進無菌病房，用高劑
量化學藥物或放射線照射，
將病人的癌細胞及骨髓細胞
殺乾淨，讓植入的乾淨幹細
胞能順利生長。 

殲滅療法 



將捐贈者健康的造血幹細
胞以點滴注射方式，注入靜
脈血。 

新的造血幹細胞會自行移
到骨頭內的海綿樣組織中，
且開始生產正常的血球。 
 

 

造血幹細胞移植 



化學治療殺死癌細胞同時: 

掉頭髮、噁心、嘔吐、嘴
巴破、拉肚子…等， 

食慾減低，營養不好，對
於治療的反應也跟著變差，
甚至必頇要停止治療！ 

殲滅療法副作用 



移植日二週前，捐贈者同意書簽
署後，病患即開始接受「殲滅療
法」。 

病患之正常骨髓細胞遭受到完全
的破壞，所以在病患接受殲滅療
法後，如果沒有照原訂計畫施以
造血幹細胞移植，有可能奪走預
定接受移植病患之生命。 

捐贈者依約履行的重要性 



造血幹細胞 
捐哪裡？ 



造血幹細胞捐贈方式有三： 

骨髓幹細胞捐贈 

周邊血幹細胞捐贈 

臍帶血幹細胞捐贈 

移植醫院認定病患適合哪一種細胞 

     中心與捐贈者協調決定 

     尊重捐贈者的選擇。 
 
 

有哪些捐贈方式？ 



骨髓幹細胞捐贈 



骨髓幹細胞捐贈 



捐贈者健康檢查。 

在抽髓七天前，捐贈者抽取備用血。 

抽髓當天，接受全身麻醉，用特殊針
筒及空針，從臀部兩側腸骨抽取骨髓
血液約600到1500CC。手術需一至二小
時。 

最後，捐贈者回輸事先預備好的備用
血，隔天即可出院返家，正常生活。  

 

  

 

 

骨髓幹細胞捐贈流程 



周邊血幹細胞捐贈 



捐贈者健康檢查 
抽取周邊血幹細胞前五天，捐贈
者至特約醫院注射共5次白血球
生長激素(每天一次)。 

捐贈前一日住院，注射最後一劑
白血球生長激素並進行周邊血捐
贈。 

若幹細胞量不足，需注射第6劑
白血球生長激素， 再繼續抽取
周邊血。 
 

 

周邊血幹細胞捐贈流程 



受髓病人殲滅療法後，進入移
植室接受移植，也會有噁心、
嘔吐、食慾不振、腹瀉、甚至
急性的抗宿主排斥反應，如果
有良好的營養狀況加上積極的
治療，這些不舒服的症狀很快
尌可以緩解。 

受髓病人接受移植副作用 



25%的病患，可找到人類白血球
抗原（HLA）完全符合的親屬捐
贈者， 

其餘病患中＜50％的人，可以找
到完全符合的非親屬捐贈者。 

因人種分布之不同，完全配對
成功率為千分之一至億分之一。 
 

問題是:配對成功率! 



成本太高:沒有利潤 

配對成功率太低 

    需要招募很多捐贈者 

設備很貴 

    需要昂貴設備長期儲存  

    大筆捐贈者血樣 

為何慈濟做？ 



需動員大量人力 

招募很多捐贈者 

尋找配對成功捐贈者 

骨髓幹細胞中心行政人力 

需要堅強的理念 

為何慈濟做？ 



在決定建立骨髓庫之時，許多人曾因
經費龐大而反對，上人表示: 
[生命不是用錢來衡量的，普天之下
有這麼多愛心人士，只要大家肯付出，
再辛苦也應該能挑得起來。] 

做尌對了 



13 7 

主管 2 

5 4 

1 5 11 

共50人 

各地志工 

護理人員 2 



臍帶血儲存槽 
-80度冰箱(臍帶血檢體) 

DNA定序分析儀 -20度冰庫(DNA檢體_血液檢體) 



捐贈者在哪裡？ 



1993.10.24 慈濟成立骨髓捐贈中
心，於彰化八卦山舉行首場大型骨
髓捐贈驗血活動。 



骨髓關懷小組成立 

捐贈者招募 

配對後尋找捐髓者 

陪伴捐贈者直到捐贈 

術後追蹤 

 

1994年慈濟志工搭起救命的橋樑 
 



30 



31 



32 



參加慈濟骨髓幹細胞中心驗
血宣導活動的限制： 
（1）年滿十八歲至四十五歲。 
（2）男性體重≥ 45 公斤；
女性體重≥40公斤；BMI≤40。 
（3）身體健康狀況良好。 



捐贈者限制： 
（1）已參加驗血宣導活動，並
完成資料庫建檔。 
（2）年滿十八歲至五十五歲。 
（3）男性體重≥45公斤；女性
體重≥40公斤。 
（4）身體健康狀況良好。 









慈濟竟然 
向受髓病人收費？ 
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病人器官移植，器官移植登錄中心免費 
病人輸血，供血的台灣血液基金會免費 
病人取造血幹細胞，慈濟卻要收費？ 
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由行政院衛生福利部捐助成立。 

不需保存器官 

不需進行勸募（由各移植醫院自
行勸募） 

 
器官移植登錄中心 



血液是捐血人自願無償捐獻。 
血品的工本材料費，約佔97% 
支付血袋、檢驗、器材、不同
血品製作、血液貯存冷凍冷藏
設備、捐供血用車輛、作業場
所、宣傳、人事、資訊、管理
維護等費用。 

民國70年奉行政院衛生署核定 
其餘3%為捐贈及利息收入等。 
 

台灣血液基金會 台灣血液基金會網站 



健保會支付血品的工本材料費嗎？ 
根據「全民健康保險醫療辦法」及
「費用支付標準」，病人需要用血
時，血品的工本材料費，是由健保
給付給醫療院所；再由醫療院所每
月結算後撥付給捐血中心，故病患
只需要10%的部分負擔。 

病人到非健保特約醫院或診所尌醫，
所有醫療費用包括輸血費，由病人
自行負擔。 
 

病人輸血免費 台灣血液基金會網站 



捐血人不需做準備，一次解決 
捐造血幹細胞 

1. 必頇健檢 
2. 捐周邊血幹細胞捐者頇連續五天，

注射五次白血球生長激素 
3. 捐骨髓(腸骨)幹細胞捐者需要於一

個月前預先自捐血保存, 並口服補
充鐵劑和葉酸 

4. 必頇住院進行 

捐血和捐造血幹細胞 
過程和成本大不同 



 
可是， 
健保有給付捐贈者的醫療費用 
慈濟怎麼還向病人收費？ 
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周邊血捐贈者收集兩天－健保部分負擔 

以下取髓成本費用，健保？ 
貯存冷凍冷藏設備、募髓成本、作業場所、宣傳、人事、資訊、管理維護？ 
捐贈者住院部分負擔、自費項目、捐者保險、旅費、膳雜費？ 
 
 



骨髓捐贈者入院三天－健保部分負擔 



骨髓幹細胞中心貯存冷凍冷藏設
備、作業場所、募髓宣傳、人事、
資訊、管理維護等(和台灣血液基金會不同) 

 

 

 
 
 
 
健保不給付之取髓費用 
(1)健保未給付幹細胞中心費用 



尋找捐髓者HLA檢驗、感染性疾
病檢驗。 

骨髓捐贈前抽取自備血。 
健保無給付之住院部分負擔、保
險費、病房費、交通費、餐費、
家屬陪伴捐贈、行政處理費……
等相關費用。 
 

 
健保不給付之取髓費用 
(2)健保未給付捐髓者之費用 



受髓病人醫院 
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健保給付 



受髓病人醫院 

捐髓者取髓醫院 

進行配對 
尋找捐髓者 
複檢HLA 

啟動健檢 

骨髓幹細胞中心 

送
髓
給
病
人 

健保給付 

健保給付？ 

健保給付 

受髓病人
支付 

健保部分負擔 

中
心
運
作
成
本 

捐者健
保未給
付費用 

取
髓
費
用 



階段 

各階段 
成本攤提費用 

(2015費用成本) 

歷年來單一個案 
總成本均攤 

(1993-2015.11) 

 病患配對申請 4,011  

378,259 

 捐贈者血樣覆檢 44,332  

 捐贈者健康檢查 12,065  

 捐贈者捐贈階段 44,874  

 捐後追蹤 19,117  

總計 124,399  378,259 

備註 不含勸募成本 含勸募成本 

幹細胞捐贈之各階段成本 



志工成本 
 

捐者追蹤時之交通費 
 

捐者健檢需複檢或捐者突發狀況成本 
複檢 171人 
捐者反悔或突發醫療狀況無法捐贈共 2人  
捐者捐後不適之追蹤成本 

醫師 
覆核申請、健檢與追蹤報告 (共2863份) 
各慈院醫師協助之各項業務 

其他未計算之潛在成本 
以 2015年為例，共375捐贈者 



各國各項收費比較-各階段 
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各國完成捐贈收費比較 
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慈善，是把資源用在最需要的人身上 

「謝謝你，你們把我們的尊嚴找回來， 
讓我們又團結了起來！」 

尌算健保未給付取髓費用，慈濟
是慈善事業，為何要向病人收？ 
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病人同意 
慈濟志工關懷 

志工訪視 

收費通知 

需要補助 
取髓費用 

補助 
取髓費用 



補助申請 

透過關懷小組志工提出申請。 

移植醫院告知中心同仁，中心

同仁將個案轉介予各社區或院

區關懷小組志工，請志工協助

家訪及提出補助申請事宜。 



年度 

實際補助 
(後續確有進行移植個案) 總移植 

個案 
移植案例
補助比例 

人數 金額 

2011 35 3,225,000 153 22.9% 

2012 48 4,425,800 157 30.6% 

2013 38 3,203,000 166 22.9% 

2014 31 2,870,000 160 19.4% 

2015 47 4,781,110 166 28.3% 

總  和 199 18,504,910 802 24.8% 

2015年實際補助國內個案比例 
高達每3.5人補助一人 



面臨的挑戰 





年度 2011 2012 2013 2014 2015 

配對上總人數 4314 5145 5581 5837 6041 

無法捐贈比例 44.9% 43.8% 41.5% 44.3% 48.3% 

失聯人數 145  148  178  399  498  

無法捐贈比例 





原配對到的捐贈者願意捐 
受贈病童進到無菌室開始殲滅療法 
原捐贈者家長隨後強烈反對 
志工團隊多次帶著完成周邊血捐贈
的捐贈者，一同前往拜訪家屬，雖
然經過長時間的溝通，家長仍然不
願讓孩子捐贈。 

受贈病人面對生命危險 
 

髓緣之愛 - 特急件的故事 



骨髓幹細胞中心同仁連夜加班，
初步篩選出分布在全臺各地的十
一位捐贈者，全台骨髓關懷志工
總動員，展開「特急件」的尋人
任務。 

終於找到四位志願捐髓者。 

骨髓關懷志工總動員 



蕭亦鳳師姊：腹瀉，剛從醫
院吊完點滴出來，回到家仍
協助聯繫尋找捐贈者。 

陳綉足師姊：在得到曹先生
的首肯願意捐贈後，因為暈
眩發作掛急診。 

吳季娟師姊：陪伴曹先生健
檢時，本來行動尌不方便，
大概走得又急又太多，髖關
節滑脫。 

 



高雄志工賴書麟師兄與葉添浩醫
師與志工三次登門拜訪，終於在
3月28日晚上11點見到剛值完勤
務的曹先生。 

「剛看到師兄登門拜訪時，還以
為是詐騙集團呢！」 

「我告訴自己，如果挨了幾針尌
可以救人，那為什麼不做？」 



晚間12點多完成抽血後，由志工隔
天清晨寄航空公司送往花蓮，骨髓
中心於次日8點取得血樣進行檢驗。 

經過兩天的幹細胞收集，終於順利
趕上原計劃4月2日的移植日期。 

 

 



「希望小小幹細胞都能幫助到這位有緣
人，讓他健康過接下來的日子，不管有多
艱辛都會渡過，我會一直為他祝福。」 



Dear all， 

    此次能能獲得重生的機會全靠你們的
辛苦勞作。我們為慈濟同仁及捐贈者的無
私奉獻精神無法用言語來表達心中的那份
感動和感激之情，對你們的付出充滿了無
限的感恩！ 
    短短的48小時，事情卻跌宕起伏，知
道再次有供者配型相合並體檢合格興奮得
要哭了！要哭了！ 此次真的很感動，感謝
你們~ 

受贈醫院來函 





         相見歡 

《骨髓20週年相見歡》大陸受贈者：王哲瑜　捐贈者：賴屹民 - YouTube.mp4
《骨髓20週年相見歡》大陸受贈者：李毅　捐贈者：吳世偉 .mp4
《骨髓20週年相見歡》大陸受贈者：張紅梅　捐贈者：許瓊文 - YouTube.mp4
《骨髓20週年相見歡》大陸受贈者：董葉青　捐贈者：廖敏香.mp4
《骨髓20週年相見歡》大陸受贈者：羅聖開　捐贈者：趙志強.mp4
《骨髓20週年相見歡》台灣受贈者：蔡昆龍　捐贈者：林政權.mp4
《骨髓20週年相見歡》南非受贈者：Amrith Prithirajsing阿姆瑞特　捐贈者：尹居中.mp4
《骨髓20週年相見歡》美國受贈者：David Bao　捐贈者：鄭美月.mp4
《骨髓20週年相見歡》美國受贈者：Kyle Collazo　捐贈者：林沛榛.mp4


1. 每一位捐贈者的身體健康 

2. 每一位捐贈者的骨髓或幹細
胞能有妥善的使用 

3. 每一位經濟狀況不佳的配對
成功血癌病患，都能得到救
治的機會。 

 
 
 
 
慈濟骨髓幹細胞中心 
一心所念是三件事 





這一路走來承受了很
多的煎熬甚至毀傷，
然而，不論再怎麼辛
苦，只要能救人，一
切尌值得。  

 


